
Wallisellen, 18. April 2018 

Herzlich Willkommen 
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Link: Video Clip «Die Pantoffelheldin» 

https://www.postfinance.ch/de/privat/beduerfnisse/geldgeschichten/pantoffelheldin.html 
 
 

https://www.postfinance.ch/de/privat/beduerfnisse/geldgeschichten/pantoffelheldin.html


Musterbild 
Tipp «PostFinance-Bild einfügen»: 
Post-Menü > Bild > PostFinance 

BEGRÜSSSUNG UND 
VORSTELLUNG 
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Das sind wir 

Eines der führenden Retail-Finanzinstitute der 
Schweiz. 
 
Nummer eins im Schweizer Zahlungsverkehr. 
 
PostFinance ist die erste Wahl für Retailkunden, 
die ihre Finanzen überall und jederzeit 
selbstständig bewirtschaften möchten. 
 
Die ideale Partnerin für Corporate Kunden, 
welche wir mit einem massgeschneiderten 
Angebot betreuen. 
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PostFinance – Eine junge Marke 

1985 

PostFinance erhält ein 
angepasstes Logo 

2011 2003 

Einfaches Geld, einfaches 
Leben 

2007 1997 

Zahlungsverkehr Post  
wird zu PostFinance 

1970 

«Up to date??» mit dem 
Postcheckkonto 

2014 

Der Fussgängerstreifen als 
markenbildendes Element Das gelbe Konto 

Weiterentwicklung 
Markenauftritt 

2017 



Unsere Strategie  
Der Weg zum Digital Powerhouse. 
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Digital Powerhouse 

• Als digitale Innovationsleaderin in der Schweizer 
Bankenwelt nutzt PostFinance ihre starke 
Ausgangslage und entwickelt sich von einer 
klassischen Finanzdienstleisterin zum «Digital 
Powerhouse».  

• Dabei gilt es, die digitale Welt optimal mit der 
physischen Welt zu verknüpfen, um unseren 
Kundinnen und Kunden ein durchgehend 
überzeugendes Kundenerlebnis bieten zu können. 
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Organisation PostFinance Filiale Zürich Oerlikon 

PF145 
Beratung und Verkauf 
Privatkunden 
 
Urs Lehmann  

PF145-101 
Filiale Zürich 
Rennweg 
 
Markus Mosch 

PF145-102 
Filiale Dietikon  
 
 
Marcel Reinstadler 

PF145-103 
Filiale Rapperswil 
 
Christian Schmid 

PF145-104 
Filiale Uster 
 
Graziella Bianco 

PF145-105 
Filiale Baden 
 
Isabelle Meier  

PF145-106 
Filiale Zürich  
Oerlikon 
  
Marco Widmer 
(Stv. RVL) 

PF145-107 
Filiale Zürich Enge 
 
Daniel Joller 

PF145-108 
Filiale Horgen 
 
René Frey  

Assistentin Verkaufsleiter 
PF145 
Melanie Rüegg 



Seite 9 

  

Wissenswertes zur PostFinance Filiale Zürich Oerlikon 

Standorte: 
PostFinance  
Filiale Zürich Oerlikon 
Edisonstrasse 3 
8050 Zürich 
044 686 57 55 
 
PostFinance  
Aussenstandort Kloten 
Bahnhofstrasse 
8302 Kloten 
(nur Beratungen auf Termin) 
 

Wissenswertes: 
Total 17 Mitarbeitende 
 
Zuständig für die Privatkunden  im  
Grossraum: 
Zürich Oerlikon 
Wallisellen 
Kloten 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

Beratungsinhalte: 
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Inhaltsverzeichnis 

 Digitale Welt 
 

 Sicherheit auf mobilen und stationären Geräten 
 

 Mobile Lösungen von PostFinance 
 

 E-Finance von PostFinance 
 

 Dienstleistungen von PostFinance im Überblick 
 

 
 
 



Digitale Hilfsmittel im Alltag 



1975 



1969 
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2018 



Sicherheit auf mobilen und  
stationären Geräten 
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Wo kann ich mich informieren 

www.postfinance.ch/sicherheit 
 

http://www.postfinance.ch/sicherheit
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Link: Video Clip «Miss Perfect» 

https://www.postfinance.ch/de/privat/beduerfnisse/geldgeschichten/miss-perfect.html  
 
 
 

https://www.postfinance.ch/de/privat/beduerfnisse/geldgeschichten/miss-perfect.html
https://www.postfinance.ch/de/privat/beduerfnisse/geldgeschichten/miss-perfect.html
https://www.postfinance.ch/de/privat/beduerfnisse/geldgeschichten/miss-perfect.html


Mobile Lösungen von PostFinance 
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PostFinance Mobile App 

https://www.google.ch/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwiU9o7BvrHaAhXLKlAKHR_bBjAQjRx6BAgAEAU&url=https://www.postfinance.ch/de/ueber-uns/medien/download.html&psig=AOvVaw3n0hKmon3ZH8q6Bttf6AH9&ust=1523510880523740
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PostFinance TWINT 



E-Finance von PostFinance 
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E-Finance von PostFinance 
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Anlaufstellen für unsere Kunden 

 www.postfinance.ch 
 

 Digitaler Chat Assistent 
 

 Secure Mail im E-Finance 
 

 Kontaktcenter 
 

 PostFinance Filiale 

http://www.postfinance.ch/
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Link: Video Clip «Der Schlussmacher» 

 
 
 
 
 

https://www.postfinance.ch/de/privat/beduerfnisse/geldgeschichten/schlussmacher.html 
 

https://www.postfinance.ch/de/privat/beduerfnisse/geldgeschichten/schlussmacher.html
https://www.postfinance.ch/de/privat/beduerfnisse/geldgeschichten/schlussmacher.html


Dienstleistungsangebot von  
PostFinance 
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